
Formulaire de rétractation 

Vous pouvez exercer votre droit de rétractation en utilisant notre service de retours en ligne 

accessible depuis le compte client (https://www.centrale-du-casque.com/historique-commandes), et 

en sélectionnant le motif de votre retour. Notre interface de retours en ligne vous guidera le long des 

quelques simples étapes à suivre pour retourner votre (vos) produit(s). Vous pouvez également nous 

contacter pour exercer votre droit de rétractation soit par téléphone au 01.42.93.61.30 ou par mail à 

l'adresse contact@centrale-du-casque.com. 

Si vous ne souhaitez pas utiliser notre interface de retours en ligne ou nous contacter pour exercer 

votre droit de rétractation, vous pouvez utiliser ce formulaire. 

(à découper) --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

A l’attention de:  CDC – CENTRALE DU CASQUE, 89 RUE DE ROME, 75017 PARIS  

Je_________________________________________________________________________________  

 

vous notifie par la présente ma rétractation du contrat portant sur la vente des produits ci-dessous : 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________  

 

Numéro de commande : ______________________________________________________________  

 

Commandé le/reçue le : ______________________________________________________________  

 

Votre adresse : ______________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________  

L’adresse e-mail utilisée pour votre compte Centrale-du-casque: 

____________________________________  

Signature,  

 

Date:  

 

Une fois le formulaire complété, veuillez l’adresser par courrier à CDC, 89 Rue de Rome, 75017 Paris. Vous devrez 

également retourner votre (vos) produit(s) pour nous permettre de procéder au remboursement. Nous vous 

recommandons d’utiliser le formulaire de retours en ligne (https://www.centrale-du-casque.com/historique-commandes) 

pour retourner votre (vos) produit(s). 

mailto:contact@centrale-du-casque.com

